REKLAMACNI LIST

www.megatrampoliny.cz

PRODAVAJiCI REKLAMUJICI
GLORIA IMPORT CZ s.r.o.

Chudenicka 1059/30 Jméno / firma:
101 00 Praha 10 - VrSovice Adresa:

ICO: 28579097 E-mail:
E-mail: megatrampoliny@seznam.cz Telefon:

UDAJE O REKLAMOVANEM ZBOZi

Cislo objednavky / dokladu: Datum nékupu / prevzeti:

Reklamované zbozi: Pocet ks:

POPIS ZAVADY - kdy a jak se vada projevuje

POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENI
Zaskrtnéte pozadavek; konkrétni nérok se posoudi podle zdkonnych podminek a povahy vady.
Ooprava [Ododaninové véci/vyména 0O pfimérend sleva O odstoupeni od smlouvy 0O jiné:

ZASLANi / PREDANIi REKLAMOVANEHO ZBOZi

Reklamaci doporucujeme nejprve oznamit na megatrampoliny@seznam.cz. Je-li k posouzeni vady nutné zbozi
fyzicky predat, doporuc¢ujeme zpisob zaslani pfredem dohodnout. Po dohodé Ize reklamované zboZi zaslat na
adresu skladu:

GLORIA IMPORT CZ s.r.o. - sklad pro reklamované zbozi
Rooseveltova 115, 779 00 Olomouc

Zasilku prosim neposilejte na dobirku. Zasilka s pozadavkem na Uhradu pri prevzeti neni vhodnym zpusobem
predani reklamovaného zbozi. Tim neni omezeno pravo zdkaznika reklamaci radné uplatnit.

Zbozi doporucujeme pred odeslanim primeérené ocistit, pokud to jeho stav a povaha vady umoznuji. Znecisténi
samo o sobé& neni d@ivodem k odmitnuti reklamace. Pokud v$ak stav zboZi objektivné brani bezpe¢nému nebo
odbornému posouzeni vadv. mize bvt zdkaznik nozadan o potrebnou soucinnost

Pro lepsi evidenci a rychlejsi spojeni zésilky s reklamaci doporucujeme po odeslani informovat prodavajiciho e-mailem a
pripadné uvést Cislo zasilky. Toto ozndmeni je pouze doporucené a neni podminkou radného uplatnéni reklamace.

Zbozi prosim bezpecné zabalte, aby pri prepravé nedoslo k dalSimu poskozeni. Puvodni obal neni podminkou
prijeti reklamace.

PRILOHY A KONTAKT PRO VYRIZENi

O kopie dokladu / &islo objednavky [ fotografie vady 0[O dalsi:
E-mail / telefon pro vyrozuménf:

DATUM A PODPIS REKLAMUJICiHO
Datum: Podpis (je-li formuldr vytistén):

Informace pro spotrebitele: Pouziti tohoto formuldre neni podminkou uplatnéni reklamace. Prodavajici vyda potvrzeni o uplatnéni
reklamace a nésledné potvrzeni o jejim vyfizeni v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy. Reklamace spotrebitele v¢etné odstranéni vady
musi byt vyfizena a spotrebitel o tom informovan nejpozdéji do 30 dndi od jejiho uplatnéni, pokud se v konkrétnim pfipadé se
spotrebitelem nedohodne na delsi Ih(té. Je-li k posouzeni vady nezbytné predani zboZi, je potfebnd soucinnost zdkaznika, aby mohl
prodavajici vadu posoudit.
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