Obchodni podminky

provozovatele internetového obchodu www.megatrampoliny.cz
provozovatel:

GLORIA IMPORT CZ s.r.o Ukrajinska 728/2Praha 10100
Zapsana ve vlozce C 178803 vedena u Méstského soudu v Praze
Leo$ Novacek
IC : 28579097 CZ 28579097
Ptedmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3
zivnostenského zakona.

(dale jen ,,Kontaktni adresa*)
Adresa elektronické posty: leos.n@seznam.cz (dale jen ,,Kontaktni email*)
Telefon: (+420) 608711958 (déle jen ,,Kontaktni telefon*)

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zékona ¢. ¢. 89/2012 Sb., obCanského
zakoniku, v aktualnim znéni, dale jen ,,obéansky zakonik*) plati :
1/ pro nékup v internetovém obchodé www.megatrampoliny.cz v sekci eshop pokud je
tomu obchod —eshop prizpiisobena je funkéni .
2/ pro informa¢ni web www.megatrampoliny.cz s mozZnosti objednani popisovaného
zboZi e-mailem a to webového rozhrani
~www.megatrampoliny.cz v sekci kontakt -objednavky umisténého na internetové
adrese www.megatrampoliny.cz
(dale rovnéz jen ,,webové rozhrani obchodu*) provozovaném Prodavajicim.
1.2. Obchodni podminky vymezuji a upfesiuji zakladni prava a povinnosti Prodavajiciho,
Kupujiciho a Uzivatele. Kupujici zaslanim objedniavky a dale téZ potvrzenim ve
webovém rozhrani obchodu soucasné stvrzuje, Ze akceptuje tyto obchodni podminky
a ze se s nimi sezndmil. Kupni smlouva, objednavka a potvrzeni jejiho pfijeti budou
Kupujicimu zaslany e-mailem nebo vytisténé postou bezprostfedné po uzavieni kupni
smlouvy nebo budou piiloZeny ke zboZzi nejpozdéji pti dodani zbozi Kupujicimu.
1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pfed ustanovenim obchodnich
podminek.
1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni
smlouvy (za ,,kupni smlouvu* se zde oznacuje smlouva kupni, smlouva o dilo, smlouva
o poskytnuti sluzby, ¢i jina smlouva, uzaviena dle téchto obchodnich podminek). Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzaviit v Ceském jazyce, ledaze se Kupujici a Prodavajici vyslovné dohodnou na jiném
jazyce. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny ve webovém rozhrani obchodu a
v priubéhu objednani zboZi, a je tak umoZnéna jejich archivace, reprodukce,
uchovani a opakované zobrazeni Kupujicim, coZ Kupujici bere na védomi a zavazuje
se v prubéhu objednavani zboZi obchodni podminky pro sebe uchovat pro pozdéjsi
opakované zobrazeni.
1.5. Veskeré smluvni vztahy se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
zakonem obcCanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotiebitel, zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsSich predpist.
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1.6. V ptipadech, kdy osoba, ktera ma v timyslu nakoupit zbozi od Prodéavajiciho, jedna
pii objednavani zbozi vramci své podnikatelské c¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani nebo je pravnickou osobou, neuplatni se na ni ochrana
spottebitele dle téchto obchodnich podminek, zejména se neuplatni piislusna ustanoveni
¢lanku 5 — Odstoupeni od kupni smlouvy.
2. Vymezeni pojmii
2.1. Kupujicim je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd ma v umyslu koupit
prostiednictvim webového rozhrani obchodu zbozi. Vzhledem k platné pravni Gpravé se
rozliSuje Kupujici, ktery neni spotfebitelem a Kupujici, ktery spotiebitelem je.
2.2. Spotiebitel je kazdy Clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo
s nim jinak jedna.
2.3. Uzivatelem je kazda fyzicka nebo pravnické osoba, kterd navstivi webové rozhrani
obchodu. Kupujici je také Uzivatelem.
2.4. Zbozi prodavané prostrednictvim webového rozhrani jsou predevSim zahradni
trampoliny a dalsi piibuzné zbozi blize specifikované ve webovém rozhrani obchodu.
3. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy
3.1. V piipadé, ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, Kupujici provadi objednavani
zbozi:
e bez registrace ve webovém rozhrani obchodu, tj. pFimo prostifednictvim
webového rozhrani obchodu (vypIlnénim formulare ¢i jinak) nebo
e prostirednictvim e-mailové komunikace s Prodavajicim zaslanim objednavky na
Kontaktni email Prodavajiciho nebo
e prostiednictvim telefonické nebo SMS objednavky na Kontaktnim telefonu
Prodavajiciho a to v pracovni dny od 8h do 17h.
Objednavka bez registrace (objedndvka ucinénd jinak nez z uZivatelského uctu) musi
obsahovat ptfesny nazev objednan¢ho zbozi (pfipadné Ciselné oznaceni zbozi) a pocet ks zbozi
a osobni udaje Kupujiciho (jméno a pfijmeni, adresu pro dorucovéni, telefonni cislo, e-
mailovou adresu).
Pokud to webové rozhrani obchodu umoziuje, mize Kupujici na zédklad€¢ jim provedené
registrace ve webovém rozhrani obchodu pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze
svého uZivatelského rozhrani pokud je to moZzné mize Kupujici provadét objednani zboZzi
(dale jen ,,uzivatelsky ucet*).
3.2. Uzivatelsky ucet
3.2.1. P1i registraci a pti objednavani zbozi (pfi vyuziti uzivatelského ucétu i jinak) je
Kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v
uzivatelském uctu je Kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen bezodkladné
aktualizovat. Udaje uvedené Kupujicim v uzivatelském étu a pfi objednavéani zbozi jsou
Prodavajicim povazovany za spravné a aktualni.
3.2.2. Ptistup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem, o nichz
a o dalSich informacich nezbytnych k pfistupu do uzivatelského uctu je Prodavajici
povinen zachovavat mlcenlivost a bere na védomi, ze Prodavajici nenese odpovédnost za
poruseni této povinnosti ze strany Kupujiciho. Kupujici neni opravnén umoznit jakékoli
vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.
3.2.3. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v piipade, kdy Kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v piipadé, kdy Kupujici porusi své
povinnosti z ptislusné kupni smlouvy (vcetné téchto obchodnich podminek).
3.2.4. Kupujici bere na védomi, ze uZzivatelsky ucet nemusi byt dostupny neptetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodévajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaventi tretich osob.



3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi a informace o ném, a to véetné uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné veskerych dani (véetné DPH), cel a
dalsich poplatki. Uvedené ceny nezahrnuji ceny a naklady za baleni, dopravu nebo
dodani zboZi Kupujicimu. Informace o nakladech spojenych s balenim a dopravou nebo
dodanim zboZi obsahuje webové rozhrani obchodu a ¢l. 4 téchto obchodnich podminek,
piicemz v ptipad¢ rozporti mé prednost cena ve webovém rozhrani obchodu. Tyto ceny plati
pouze v piipadech, kdy je zbozi dorutovano v ramci uzemi Ceské republiky (ledaZe je ve
webovém rozhrani obchodu uvedeno vyslovné jinak).

3.4. Ceny prezentované¢ho zbozi a ceny za baleni, dopravu a dodani ziistavaji v platnosti po
dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Piipadné slevy z ceny zbozi
poskytnuté prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné kombinovat, ledaze Prodavajici uvede
vyslovng jinak.

3.5. Moznost Prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za individualné s Kupujicim sjednanych
podminek je zachovana.

3.6. Prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a
nejedna se o nabidku ze strany Prodéavajiciho (resp. o jeho navrh na uzavieni smlouvy; § 1732
odst. 2 obcanského zdkoniku se nepouzije). Proddvajici neni povinen uzaviit kupni
smlouvu ohledné takto prezentovaného zbozi. Nabidka oznacdena jako ,,akéni“ plati do
vyprodani zasob nebo do doby skonceni takové nabidky uvedené ve webovém rozhrani
obchodu nebo do odvolani nabidky nebo do dalsi aktualizace nabidky. Prodavajici
poskytuje rizné druhy slev. Kazda sleva ma pravidla pro uplatnéni. V piipad¢, ze sleva
nebo slevovy kupon bude uplatnén Kupujicim v rozporu s pravidly dané slevy ¢i slevového
kuponu, ma Prodavajici pravo takové uplatnéni slevy nebo slevového kuponu odmitnout. V
takovém ptipad¢ je Kupujici informovan a bude mu nabidnuta moZnost vytidit objednavku
bez této slevy ¢i uplatnéného kuponu. Pravidla a podminky pro uplatnéni konkrétni slevy ¢i
marketingové akce jsou uvedeny bud piimo u slevy ¢i marketingové akce ve formé
informaci, nebo je u slevy ¢i marketingové akce uveden odkaz na weboveé rozhrani obchodu,
kde jsou pravidla slevy ¢i marketingové akce podrobné popsany.

3.7. Pro objednani zbozi vyplni Kupujici objednavkovy formulai (nebo uvede piislusné
informace pfi telefonické nebo emailové komunikaci) ve webovém rozhrani obchodu, ktery
obsahuje zejména informace o:

e objednavani zbozi e-shop (objednavané zbozi ,,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu, uvede jeho pocet, pfipadné oznaceni
zbozi podle polozek v prezentaci/katalogu Prodavajiciho, jeho velikost a barvu),

e zpusobu uhrady kupni ceny =zbozi, tdaje o pozadovaném zplisobu doruceni
objedndvaného zbozi véetn¢ dodaci adresy,

o identifika¢ni a kontaktni udaje Kupujiciho, vCetné fakturanich udaji (pokud je
vyZadovano); a

« informace o nakladech spojenych s balenim, dopravou nebo dodanim zbozi

(dale spole¢né jen jako ,,objednavka*).

3.8. Pted zaslanim objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat a menit
udaje, které do objednavky Kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost Kupujiciho zjist'ovat
a opravovat chyby vzniklé pted a pfi zadavani dat do objedndvky. Objednavku odesle
Kupujici Prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,,DOKONCIT OBJEDNAVKU“. Udaje
uvedené v objedndvce jsou Prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po
obdrzeni objednavky toto obdrzeni Kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce nebo v jeho uzivatelském uctu (v
ptipadé rozpori ma prednost adresa v objednavce; dale jen ,elektronickd adresa
Kupujiciho*), pFi¢emz plati, Ze pokud neni uvedeno v potvrzeni jinak, toto potvrzeni je



samo o sobé prijetim (akceptovanim ) objedniavky ve smyslu odst. 3.10 téchto
obchodnich podminek, tedy neni uzavirenim kupni smlouvy.

3.9. Prodévajici je vzdy opravnén pozadat Kupujiciho o dodateéné potvrzeni objednavky nebo
ovéteni totoznosti Kupujiciho (naptiklad pisemné, faxem ¢i telefonicky). Neni-li objednavka
nebo totoznost osoby Kupujicitho Kupujicim na vyzvu Prodavajiciho potvrzena, resp. ovéiena,
povazuje se objednavka za neplatnou a kupni smlouva nevznikne. V piipad¢ zjisténi
jakéhokoli nedostatku, zejména neuplnosti nebo nesouladu Udaji o osobach opravnénych
objednavat zbozi, je Prodavajici opravnén k objednavce nepiihlizet. Objednavku, ktera
nesplituje podstatné nalezitosti, je Prodavajici opravnén odmitnout (resp. k ni nepftihlizet)
nebo vratit k doplnéni a poskytnout k tomu pfiméienou lhitu. Jeji marné uplynuti ma za
nasledek, ze se na objednavku hledi, jako by nebyla nikdy dorucena.

3.10. Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika (tj. kupni smlouva je
uzaviena) dorucenim prijeti objednavky (akceptaci, dale jen ,,prFijeti objednavky*), jez
je Prodavajicim zaslano Kupujicimu elektronickou postou, a to na elektronickou adresu
Kupujiciho, a pokud by k tomuto nedoslo, tak uhradou celé kupni ceny nebo pievzetim
objednaného zbozi Kupujicim, dle toho, co nastane diive. Pfijeti objednavky (akceptace)
muze byt soucasti potvrzeni o obdrzeni objednavky dle odst. 3.8.(pokud je to v potvrzeni
vyslovné uvedeno), nebo mlize po tomto potvrzeni ndsledovat samostatné.

3.11. Kupujici bere na védomi, ze Prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které diive porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

3.12. Kupujici souhlasi s pouzitim prostfedkli komunikace na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu p¥i pouZiti prostiedki komunikace na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (predev§im naklady na internetové pripojeni,
néklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sam. Tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.

3.13. Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje dodat Kupujicimu zboZzi uvedené v objednavce
a Kupujici se zavazuje toto zbozi od Prodavajiciho ¢i jim zvoleného piepravce prevzit a
zaplatit Prodavajicimu kupni cenu zboZi uvedenou v objednavce.

3.14. V ptipadé, ze doslo ke zjevné technické chybé na stran¢ Prodavajiciho pti uvedeni ceny
zbozi ve webovém rozhrani obchodu nebo v pribéhu objednavani, neni Prodavajici povinen
dodat Kupujicimu zboZi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v ptipadé, ze Kupujicimu
bylo zaslano pfijeti objednavky podle odst. 3.10 téchto obchodnich podminek.

3.15. Prodavajici upozorni Kupujiciho, pokud cena uvedend u zbozi ve webovém rozhrani
obchodu nebo v pribéhu objednavani jiz neni aktudlni. Pokud Kupujici nesouhlasi se
zvySenim ceny, Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy.

3.16. Kupujici muze zrusit objednavky dosud nepotvrzené Prodavajicim dle odst.
3.10 telefonicky nebo emailovou zpravou na kontaktnim telefonnim disle, resp. emailové
adrese Prodavajiciho. V§echny objednavky prijaté Prodavajicim dle odst. 3.10 jsou
zavazné. I zavaznou objednavku Ize po ptedchozi domluvé s Prodavajicim zrusit. V ptipadé,
7ze nebude objednavka zrusena do doby pied expedici, a bude expedovdna, mlze byt po
Kupujicim pozadovana nahrada néklad spojena s expedici a vracenim zbozi zplisobenych
zruSenim objedndvky. U zbozi vyrabéného na miru ¢i na prani Kupujiciho lze zrusit
objednavku pouze do okamziku, nez se dané zbozi zane vyrabét.

4. Platebni a dodaci podminky

4.1. Spolecné s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi, jejichZ vySe je uvedené ve webovém rozhrani
obchodu a bude uvedena v objednavce a v jejim prijeti. Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i tyto naklady spojené s dodanim zbozi.

4.2. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu za zbozi Prodavajicimu mimo dalSich zptsobt
uvedenych ve webovém rozhrani obchodu 1 nékterym z nize uvedenych zptsobt:



o platba v hotovosti — pii osobnim odbéru na Kontaktni adrese Prodavajiciho;
o platba v hotovosti — pii zasilani zbozi na dobirku
« bankovnim pievodem na G&et (pro platby za zbozi dorudované do Ceské republiky) a
(pro platby za zbozi doru¢ované na Slovensko) Prodévajiciho, ktery bude na pozadani
sdélen nebo bude uveden na vystavené faktufe za objednané zbozi (dale jen ,,Uéty
Prodavajiciho*)
Piipadné dalsi platby Kupujiciho v souvislosti s vySe uvedenymi zptsoby uhrady ceny
zboZi jsou uvedeny ve webovém rozhrani obchodu, v objednavce a budou uvedeny
Vv prijeti objednavky.

4.3. Zptsob platby uvede Kupujici v objednavce (kde budou uvedeny i pfipadné dalsi platby
V souvislosti se zvolenym zpusobem platby).

4.4. Platba zbozi je mozna v ¢eskych korunach (K¢&) nebo v eurech (EUR, pro platby dodavek
zboZi na Slovensko, ceny jsou piepocitany kurzem uvedenym ve webovém rozhrani obchodu
ke dni objednéavky).

4.5. Prodavajici nepozaduje zpravidla zalohu na kupni cenu zbozi nebo obdobnou platbu.
V odtvodnénych piipadech (pfedevsim u objednavek s celkovou cenou nad 10.000,- K¢ nebo
pii Gprave zbozi dle ptani Kupujiciho) tak mize ucinit. Prodavajici je opravnén pozadovat
uhrazeni celé ceny zboZi pied jeho odeslanim nebo piedanim Kupujicimu (8 2119 odst. 1
obcanského zakoniku se nepouzije).

4.6. V ptipad¢ platby v hotovosti ¢i v piipadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pii
ptevzeti zbozi. V ptipad€ bezhotovostni platby je kupni cena splatna do tii pracovnich dnii od
uzavieni kupni smlouvy.

4.7. V ptipadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZzi spolec¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby — ¢islo objednavky. V ptipadé bezhotovostni platby
je zavazek Kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamZzikem pfipsani piislusné ¢astky na ucet
Prodavajiciho.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
ptedpisy, vystavi Prodavajici ohledné plateb provadénych na zékladé kupni smlouvy
Kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Datlovy
doklad — fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu po uhrazeni kupni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu Kupujiciho.

4.9. Zbozi, které je skladem, Prodavajici v piipadé platby na dobirku nebo pfi osobnim
pfevzeti zboZi expeduje zpravidla do 2 pracovnich dnli od pfijeti objednavky. Pii platbé
pievodem na ucet Prodavajici zbozi skladem expeduje zpravidla do 2 pracovnich dnli od
pfipsani pfisluiné Castky na sviij ucet. Casteéné dodani objednaného zboZi je ptipustné za
predpokladu, ze nebyl dohodnuty opak.

4.10. Zbozi, které neni skladem, Prodavajici expeduje, jakmile je to mozné. O piesném datu je
Kupujici pfedem informovan. V ptipadé€, Ze zboZzi z objektivnich pficin (zbozi se jiZ nevyrabi,
dodavatel piestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena nebo naklady na dodani) neni
mozné za puvodnich podminek dodat, nebo se plnéni stane objektivné nemoznym, nebo
pokud neméd Kupujici vyrovnany veskeré zavazky vuc¢i Prodavajicimu splatné ke dni
vystaveni objednavky, ma Prodavajici pravo odstoupit od kupni smlouvy. O odstoupeni od
kupni smlouvy bude Kupujiciho neprodlené informovat. V ptipadé€, Ze Kupuyjici jiz zcela nebo
z¢asti uhradil kupni cenu, bude mu pfijata ¢astka vracena bezhotovostné na ucet sdéleny mu
pro tento ucel Kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostiedky poukazany k thradé kupni
ceny (pokud Kupujici zddny do 3 dnii od odstoupeni Prodavajicimu nesd€li), a to do 5 dnii od
odstoupeni od kupni smlouvy.



4.11. Zpisoby dodani zboZi jsou uvedeny ve webovém rozhrani obchodu. Konkrétni
zpusob dodani zboZi bude zvolen Kupujicim v objedndvce a potvrzen Prodavajicim
Vv prijeti objednavky.

4.12. Naklady na dodani zboZi v zavislosti na zpisobu odeslani a prevzeti zboZi jsou
uvedeny ve webovém rozhrani obchodu, budou uvedeny v objedndvce Kupujiciho a
Vv prijeti objednavky ze strany Prodavajiciho. Balné se neactuje. Prebira-li Kupujici
zboZzi v osobné na Kontaktni adrese Prodavajiciho, je Prodavajici povinen mu
telefonicky nebo elektronickou postou oznamit, kdy se ma dostavit k pievzeti zboZzi.

4.13. V piipad¢, ze Kupujici zbozi nepifevezme ani neodstoupi od kupni smlouvy v souladu
S témito obchodnimi podminkami, ma Prodédvajici narok na nahradu nékladi spojenych
S dodanim zbozi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u Prodavajiciho za kazdy den prodleni ve
vysi max. 10,- K¢, maximalné vSak celkem 500,- K¢ nebo do vyse kupni ceny, pokud je nizsi
nez 500,- K¢), jakoz i dal$ich nakladl, které Prodavajicimu z divodu neptevzeti zbozi
Kupujicim vzniknou, a dale ma pravo od kupni smlouvy odstoupit.

4.14.V pripad¢, ze je z divodu na stran¢ Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym nez sjednanym zpusobem, je Kupujici povinen uhradit naklady spojené s takovym
dorucovanim.

4.15. Dodéanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni zbozi
Kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezdivodné odmitnuti zbozi Kupujicim se
nepovazuje za nesplnéni povinnosti dodat zbozi ze strany Prodavajiciho. PFi prevzeti zboZi je
Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zboZi a pripadné zavady neprodlené
oznamit prepravci a Prodavajicimu. Odmitnuti ptevzit zasilku z ddvodu poSkozeného obalu
se nepovazuje za bezdivodné odmitnuti zbozi. Podpisem dodaciho listu Kupujici potvrzuje,
ze zasilka zbozi spliiovala veskeré naleZitosti a bere na védomi, ze reklamace zbozi z diivodu
poruSeni obalu zasilky jiz neni mozna.

4.16. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny za zboZzi
(vfetné nakladi na baleni a dodani), nikoli v§ak d¥ive, nez zboZi pirevezme. Odpovédnost
za nahodilou zkazu, poSkozeni ¢i ztratu zboZi pfechazi na Kupujiciho okamzikem pievzeti
zboZi, nebo okamzikem, kdy mél Kupujici povinnost zbozi ptevzit, ale v rozporu s kupni
smlouvou tak neucinil (tj. zpravidla, kdyZ je zboZi pro n&j pfipraveno k prevzeti).

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici bere na v€domi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani spotiebitele
nebo pro jeho osobu, dale o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu
vynal a z hygienickych duvodu jej neni mozné vratit, o dodavce zbozi, které podléha
rychlé zkaze, jakoZ i zboZi, které bylo po dodini nendvratné smiseno s jinym zboZim, o
dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich piivodni obal a nebo o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisii.

5.2. Nejedna-li se o piipad uvedeny v odst. 5.1. ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt od pievzeti zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt Prodavajicimu odeslano na pfislusném formulafi zde ve lhate dle
pfedchazejici véty, a to na Kontaktni adresu Prodavajiciho, ¢i na Kontaktni email
Prodavajiciho.

5.3. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle odst. 5.2. téchto obchodnich podminek se
kupni smlouva od pocatku rusi. Pokud mozno mélo by byt zbozi Prodavajicimu
vraceno (nikoli na dobirku, kterou Prodavajici nepfijima) do 14 dnu od odstoupeni od
kupni smlouvy na Kontaktni adresu Prodéavajiciho. Zbozi musi byt Prodavajicimu vraceno
neposkozené, neopotiebené a neznecisténé a, je-li to mozné, v piivodnim obalu.
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5.4. Kupujici spolu s vracenym zbozim pfilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li
vystavena, a dale pisemné vyjadieni o odstoupeni od kupni smlouvy a zvoleném zplsobu
vraceni penéz (pievod na ucet, osobni pfevzeti hotovosti nebo postovni poukdzka ¢i jinak).
Vyjadieni rovnéz musi obsahovat kontaktni adresu, telefon a elektronickou adresu
Kupujiciho.

5.5. Ve Ihute deseti (10) dnti od vraceni zbozi Kupujicim dle odst. 5.3 obchodnich podminek
je Prodavajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi,
zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno ¢i ¢aste¢né spotfebovano.

5.6. Prodavajici vrati Kupujicimu penézni prostfedky (vCetné nakladii na dodani), které od
ného na zakladé¢ kupni smlouvy piijal, a to do 14 dni od odstoupeni od kupni smlouvy
Kupujicim, a to (i) stejnym zptsobem, jakym je od Kupujiciho pfijal, nebo (ii) zplisobem,
jaky Kupujici pozadoval, (iii) piicemz ale vzdy i zasldnim na jim sdéleny bankovni ucet nebo
ucet, ze kterého byly prostiedky poukazany k Uhradé kupni ceny (pokud Kupujici zadny do 10
dnli od odstoupeni Prodavajicimu nesd¢li), s ¢imz Kupujici timto vyslovuje svlj souhlas za
podminky, ze mu timto zptisobem nevzniknou zadné dal$i naklady. Odstoupi-li Kupujici od
kupni smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit piijaté penézni prosttedky Kupujicimu dfive,
nez mu Kupujici zbozi vrati nebo prokéze, ze zbozi Prodavajicimu odeslal.

5.7. Jestlize Kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéj$i zpisob dodani zboZzi, ktery Prodavajici
nabizi, vrati Prodavajici Kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zplisobu dodédni zbozi.

5.8. Kupujici bere na védomi, Ze pokud zbozi vriacené Kupujicim bude poskozeno,
opotiebeno ¢i casteCné spotifebovano, vznikd Prodavajicimu viici Kupujicimu narok na
nahradu Skody jemu tim vzniklé. Néarok na thradu vzniklé Skody je Prodéavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny a nakladi na dodani
zboZi.

5.9. Pii zasilani je Kupujici povinen zboZzi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho
poskozeni €i zniCeni. Za zboZi podstatné poSkozené ¢i znicené pii piepraveé v disledku pouziti
nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a ndklady na dodani zbozi.

5.10. Naklady spojené s navracenim zbozZi Prodavajicimu v piipadé odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a to i pokud nemiiZe byt zboZi navraceno pro svou
povahu obvyklou poStovni cestou. Prodavajici je opravnén zapoclist své skutecné
vynaloZené naklady spojené s navriacenim zboZi na kupni cenu a naklady na dodani
zboZzi, které maji byt Kupujicimu vréceny.

5.11. Do doby ptevzeti zboZi Kupujicim je Prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém piipadé vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bezhotovostné na tucet
sdéleny mu pro tento ucel Kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostfedky poukézany
k thradé kupni ceny (pokud Kupujici Zadny do 5 dnti od odstoupeni Prodavajicimu nesd¢li).
5.12. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut darek, je pfislusna darovaci smlouva uzaviena
s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kteroukoli stranou,
pozbyva darovaci smlouva G¢innosti a Kupujici je povinen spolu se zboZim vratit i poskytnuty
darek.

6. Odpovédnost za vady a reklamacni Fad

6.1. Prav Kupujiciho z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi piedpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158 az 2174 obcéanského
zakoniku).

6.2. Prodavajici odpovida Kupujicimu, Ze zboZi pii prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze v dobé¢, kdy kupujici zbozi pievzal:

6.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekéaval s ohledem na povahu
zbozi a na zaklad¢ reklamy jimi provadéné,



e 6.2.2. se zbozi hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,
e 6.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze,
byla-1i jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

e 6.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

e 6.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich piedpist.
6.3. Ustanoveni uvedena v piedchazejicim odstavci obchodnich podminek a zaruka za jakost
se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednéna,
na opotiebeni zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo
vyplyva-li to z povahy zbozi.
6.4. Projevi-li se vada v prib&hu Sesti mésicu od pievzeti, ma se za to, Zze zbozi bylo vadné jiz
pfi prevzeti.
6.5. Prava z vadného plnéni, véetné zaruéni odpovédnosti, uplatiiuje Kupujici u Prodavajiciho
na Kontaktni adrese Prodavajiciho (dal$i zptisoby uplatnéni vad dle reklamacniho fadu nejsou
timto jakkoli omezeny). Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy
Prodavajici obdrzel od Kupujiciho reklamované zbozi.
6.6 Reklama¢ni rad
6.6.1. Reklamac¢ni tad upravuje zptsob a podminky reklamace vad zbozi a uplatnéni naroka
ze zaruky za jakost spotiebitelem, v souladu s ustanovenimi obcanského zadkoniku a zakona ¢.
634/1995 Sb., zakon o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.
6.6.2. U veskerého zboZzi prodavaného Prodéavajicim Kupujicimu, ktery je spotiebitelem,
odpovidad Prodéavajici Kupujicimu za to, ze zbozi pfi prevzeti neméa vady a ze se vady u
spotiebniho zboZi nevyskytnou v dobé dvaceti ¢tyf mésicti od prevzeti zbozi Kupujicim.
6.6.3. V piipadé, Ze se v pribéhu zaruéni doby (v piipadé poskytnuti zaruky za jakost) nebo
v pritbéhu doby dle pfedchdzejiciho odstavce vyskytne vada zbozi, pro kterou nemiize byt
zakoupeny vyrobek pouzivan zcela fadné, a tuto vadu lze odstranit, méa Kupujici pravo na
jeho bezplatnou opravu. U odstranitelné vady na dosud nepouzitém vyrobku ma Kupujici
pravo misto odstranéni vady pozadovat vyménu vadného vyrobku za bezvadny. U
odstranitelné vady méa Kupujici dale pravo na piiméfenou slevu z kupni ceny. V piipadé vady,
kterou nelze odstranit a kterd brani tomu, aby zboZi mohlo byt fadné& uzivano jako zboZi bez
vady, ma Kupujici pravo na vyménu zbozi, na pfiméfenou slevu z kupni ceny anebo ma pravo
od kupni smlouvy odstoupit. Prava z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici o
vadé pred prevzetim véci védel, nebo pokud vadu sam zpisobil. Kupujici nema pravo od
kupni smlouvy odstoupit, ani pozadovat dodani nové véci, pokud nemize véc vratit v tom
stavu, v jakém ji obdrzel, vyjma pfipadi stanovenych zakonem. Neodstoupi-li Kupujici od
kupni smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu jeji soucasti
nebo na opravu véci, muze pozadovat ptiméfenou slevu z kupni ceny. Kupujici ma pravo na
pfiméfenou slevu 1 v pfipad€, Ze mu Prodédvajici nemize dodat novou véc bez vad, vyménit
jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, ze Prodavajici nezjednd napravu v pfimefené
dob¢ nebo Ze by zjednani napravy Kupujicimu piasobilo zna¢né obtize.
6.6.4. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u Prodavajiciho na Kontaktni e-mail
prodavajiciho nebo e-mail leos.n@seznam.cz (nebo osoby urcené k opraveé) bez zbytecného
odkladu od zjisténi nedostatku. Dorucené reklamace jsou vytfizovany bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vsak do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Prodavajici s Kupujicim
nedohodnou jinak.
6.6.5. Dnem uplatnéni reklamace se rozumi den, kdy bylo zbozi doruceno na adresu
Prodavajiciho.
6.6.6. Zaruka se nevztahuje na zbozi, u kterého byla reklamace uplatnéna po uplynuti
stanovené zaru¢ni doby, a déale na opotiebeni zboZzi zpiisobené jeho uzivanim. Zaruka
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se nevztahuje na vady zpisobené nespravnym uzivanim, nedodrzenim navodu, nevhodnou
udrzbou nebo nespravnym skladovanim. U pouzitého zbozi Prodavajici neodpovida za vady
odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotiebeni; u véci prodavanych za nizsi cenu
Prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana; misto prava na vyménu
méa Kupujici v pfipadech dle této véty pravo na piimétenou slevu. Mirné odchylky tykajici
se kvality, velikosti, designu a barvy zbozZi jsou u rukodélné a remeslné zhotovovanych
produktii pripustné a nepovazuji se za reklamovatelnou vadu.

6.6.7. Reklamaci Ize uplatnit nasledujicim zpiisobem:

o Informovéani Prodavajiciho telefonicky, e-mailem ¢i pisemné.

e Pro oznameni reklamace mutze Kupujici vyuzit reklamacni formulaf, ktery mu bude
zaslan na adresu elektronické posSty nebo je k dispozici ke stazeni ve webovém
rozhrani obchodu.

e Doruceni reklamovaného zbozi na adresu mista podnikéni Prodavajiciho. Pfi zasilani
je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoSlo k jeho
poskozeni ¢i zniceni. Ke zbozi je nutno pfilozit kopii dodaciho listu nebo faktury s
popisem vady a navrhem na zpiisob feSeni reklamace.

6.6.8. Prodavajici neodpovida za Gjmu na zdravi osob, pfipadné¢ ujmu na majetku a zbozi,
které budou zapii¢inéné neodbornym zachazenim, ¢&i zneuzitim zbozi, popiipadé
nedbalivosti.

7. Ochrana osobnich udaji

7.1. Ochrana osobnich udaji Kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii, ve znéni pozd&jsich predpist.

7.2. Prodavajici prohlasuje, Ze je platné registrovan u Utadu pro ochranu osobnich tdajii pod
registracnim ¢islem xXxxxx.

7.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim téchto svych osobnich tdaju:
jméno a piijmeni, adresa bydlisté a dorucovaci a fakturacni adresa, odliSuje-li se od adresy
bydlisté, identifikaéni Cislo a danové identifikaéni €islo, adresa elektronické posty a telefonni
Cislo, pfipadn¢ dalSich osobnich udajli, které uvede v objedndvce nebo pii registraci
uzivatelského Uctu (déle spolecné vSe rovnéz jen jako ,,0sobni udaje*), a to az do doby jeho
pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim. Osobni tidaje budou zpracovavany pro
ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy, pro vedeni uzivatelského uctu a pro tcely
zasilani informaci a obchodnich sdéleni Kupujicimu (pokud tuto moZnost oznaci, nebo pokud
jeji oznaceni neni mozné, tak ji vyslovné nevylouc¢i). Souhlas nebo jeho odepieni se
zpracovanim osobnich Udaji neni podminkou, ktera by znemoznovala uzavieni kupni
smlouvy.

7.4. Zpracovanim osobnich udaji Kupujicitho mlze Prodéavajici povéfit tieti osobu jakozto
zpracovatele.

7.5. Kupuyjici mé pravo pfistupu ke svym osobnim udajim, pravo na jejich opravu vcetné
dalSich zékonnych prav k t€émto udajim. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen o tom, ze osobni
udaje je mozno na zakladé pisemné zadosti Kupujiciho odstranit z databaze. Osobni udaje
Kupujiciho jsou pln€ zabezpeCeny proti zneuziti. Osobni Udaje Kupujiciho Prodavajici
neptredava zadné dalsi osobé. Vyjimku piedstavuji externi dopravci a osoby podilejici se na
dodani zbozi Kupujicimu, kterym jsou osobni udaje zakaznikli pfedavany v minimalnim
rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zbozi.

7.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni daje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v  tisténé podobé
neautomatizovanym zpiisobem.

7.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udajt.



7.8.V piipadé, ze by se Kupujici domnival, ze Prodévajici nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udajt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
Kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepiesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, mtize:

e pozadat Prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlent,

e pozadovat, aby Prodédvajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se
muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udajt.
Je-li zadost Kupujiciho podle predchozi véty shledana opravnénou, Prodavajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li Prodavajici nebo
zpracovatel Zadosti, ma Kupujici pravo obratit se piimo na Ufad pro ochranu osobnich
udaji. Timto ustanovenim neni dotceno opravnéni Kupujiciho obratit se se svym
podnétem na Utad pro ochranu osobnich Gdaji pfimo.

7.9. Pozada-li Kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaji, je mu Prodavajici
povinen tuto informaci ptedat. Prodévajici mé pravo za poskytnuti informace podle predchozi
véty pozadovat pfiméfenou uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.
7.10. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem Prodavajiciho na elektronickou adresu Kupujiciho. Kupujici dale souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni Prodavajiciho. Souhlasy dle obou piedchéazejicich vét miize
Kupujici kdykoli odvolat.

8. Dorucovani

8.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané doru¢ena pisemné, a to elektronickou poStou, osobné nebo
doporucen¢ prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je dorucovéano na adresu elektronické poSty uvedenou v jeho uZivatelském uctu
nebo v objednavce, nebo v ramci komunikace mezi stranami.

8.2. Zprava je dorucena:

e v ptipad€ dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi
posty; integrita zprav zaslanych elektronickou poStou miiZe byt zajisténa certifikatem,

e v ptipadé¢ doruCovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele posStovnich sluzeb
pfevzetim zésilky adresatem,

e v piipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb téz
odepfenim pievzeti zasilky, odepie-li adresat (popifipadé osoba opravnénd za n¢j
zasilku prevzit) zasilku prevzit,

e v piipadé dorucovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim
lhiity deseti (10) dnit od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené
zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i v p¥ipadé,
7e se adresat o uloZeni nedozvédél.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
c¢eskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich ptedpist jinych stati, kterd poskytuji spotiebiteli vySs$i miru ochrany.

9.2. V otazkach neupravenych kupni smlouvou (vCetné objednavky a jejiho piijeti) a
obchodnimi podminkami (¢i pfipadné komunikaci mezi stranami) se pravni vztah fidi
podminkami uvedenymi ve webovém rozhrani obchodu. Informace o jednotlivych
technickych krocich vedoucich k uzavieni kupni smlouvy jsou patrné z webového rozhrani
obchodu.

9.3. Prodéavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasaht tfetich osob do
webového rozhrani obchodu nebo v diisledku jeho uziti v rozporu s jeho uréenim. Uzivatel a
Kupujici nesmi pii vyuZivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy, programoveé



vybaveni, skripty nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz, tj.
piedevsim naruSit funkci systému nebo nepfiméfené zatézovat systém, nesmi vykonavat
zadnou cCinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i
neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvofici webového rozhrani
obchodu a uzivat webové rozhrani obchodu nebo jeho ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym
zpusobem, ktery by byl v rozporu s jeho ur¢enim ¢i ucelem. Chyby vzniklé pii zaddvani dat
pred podanim objednavky nebo pfi jejim podani a vyfizovani budou zjistovany a opravovany
na zéklad¢ e-mailove nebo telefonické komunikace.

9.4. Prodévajici je opravnén k prodeji zbozi na zékladé zivnostenského opravnéni a ¢innost
prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti  pfislusny zivnostensky ufad. Kontrolu dodrzovani piedpisi na ochranu
spotiebitele provadi téz Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz/) a prava na ochranu
Spotiebitelti haji 1 jejich zajmova sdruzeni a jiné subjekty na jejich ochranu. Dozor nad
ochranou osobnich tdajii provadi Utad pro ochranu osobnich udaji (http://www.uoou.cz/).
Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitelti zajist'uje Prodavajici prostfednictvim své vyse
uvedené emailové adresy, piipadné se miize Kupujici obracet na zajmova sdruzeni a jiné
subjekty pulsobici vramci ochrany prav spotiebitell. Prodavajici neni ve vztahu ke
Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ani zadné takové dobrovolné nedodrzuje (ve
smyslu § 1826 odst. 1 pism. ) obanského zadkoniku).

9.5. Obsah webovych stranek Prodavajiciho, vSechny na nich materialy (texty, fotografie,
obrazky, loga a dalsi) a v souvisejicich tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.),
vcetné programového vybaveni webového rozhrani obchodu a téchto obchodnich podminek,
je chranén autorskym pravem Prodéavajiciho a mohou byt chranény dal$imi pravy dalSich
osob. Obsah nesmi byt Kupujicim a UZivatelem ménén, kopirovan, rozmnozovan, Sifen ani
pouzit zadnou treti stranou k jakémukoli ucelu bez pisemného souhlasu Prodavajiciho.
Zejména je zakazéano Uplatné nebo bezplatné zptistupiovat fotografie a texty umisténé na
webovém rozhrani obchodu. Pfi nerespektovani tohoto zakazu bude Prodavajici postupovat
v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist. Nazvy a
oznaceni vyrobki, zboZi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi obchodnimi
znamkami pfislusnych vlastnika.

9.6. Je-li n¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné nebo nepouzitelné
(a to i z davodi jejich rozporu s pravem na ochranu spotiebitele), nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni
dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliikky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

9.7. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je uloZzena a archivovana Prodavajicim v
elektronické podob€ a neni pfistupnd tfetim osobam (ustanoveni téchto podminek a zédkona o
poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek Kupujicimu nejsou timto jakkoli dotCena).
Kupni smlouvu vcetné obchodnich podminek poskytne Prodavajici Kupujicimu na vyzadani
Vv textové podobé¢ (v elektronické podobé¢ zaslanim emailem)

9.8. Kupujici na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti (ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského ziakoniku).

9.9. Webové rozhrani obchodu pouziva sluzbu Google Analytics, poskytovanou spolecnosti
Google, Inc. (dale jen ""Google™). Sluzba Google Analytics pouziva soubord "cookies", které
jsou textovymi soubory ukladdanymi pocitace Kupujiciho a Uzivateli webového rozhrani
obchodu umoziujici analyzu zptusobu uzivani webového rozhrani obchodu Kupujicim a
Uzivateli. Informace vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (vcetné IP adresy)
budou spolecnosti Google pfeneseny a ulozeny na serverech ve Spojenych statech. Google
bude uzivat téchto informaci pro ucely vyhodnocovani uzivani webového rozhrani obchodu a



vytvafeni zprav o jeho aktivité, urenych pro Prodéavajiciho a provozovatele webového
rozhrani obchodu a pro uzivani internetu vilbec. Google mize také poskytnout tyto informace
tietim osobam, bude-li to pozadovano zakonem nebo budou-li takovéto tieti osoby
zpracovavat tyto informace pro Google. Google nebude spojovat IP adresu Kupujiciho a
Uzivatelt s jakymikoli jinymi daty, kterd ma k dispozici. Kupujici a UZzivatel¢é webového
rozhrani obchodu mohou odmitnout pouzivani soubori cookies volbou v piislusném
nastaveni v internetovém prohlize¢i, avSak v tomto piipadn€ neni vylouceno, ze nebude
mozné plné vyuzivat veskeré funkce webového rozhrani obchodu. Pouzivanim webového
rozhrani obchodu souhlasi Kupujici a Uzivatelé se zpracovavanim udajii o nich spolec¢nosti
Google, a to zpisobem a k ucelu shora uvedenym.

9.10. Znéni obchodnich podminek muze Prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Prava a povinnosti
stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz G¢innosti vznikly.

9.11. V pripad¢ dotazu k obchodnim podminkdm a kupni smlouvé poskytne Prodavajici
Kupujicimu bezodkladné veskeré potfebné informace.

9.12 ,,Disclaimer (vylouceni odpovédnosti) Odpovédnost za obsah

Obsah naSich stranek www.megatrampoliny.cz byl sestaven s nejvyssi peclivosti. Za
spravnost, uplnost a aktualnost obsahu v§ak nemizeme pievzit zaruku.

Jakozto poskytovatelé sluzeb jsme podle § 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach
informacni spole¢nosti (s ohledem na smérnici 32000L0031), odpovédni za obsah
prenaSenych informaci. Podle § 6 téhoz zdkona nicméné nejsme povinni dohlizet na obsah
nami pienaSenych ¢i ukladanych informaci ani aktivné vyhleddvat skutecnosti a okolnosti
poukazujici na jejich protipravni obsah. Povinnosti odstranit ¢i zamezit uziti t€chto informaci
podle obecnych zakont tim nejsou dotéeny. Takové ruceni je vSak mozné teprve od okamziku
vejiti konkrétniho poruSeni prava ve znamosti. Budeme-li o pfisluSném poruSeni prava
informovani, bezodkladné takovy obsah odstranime.

9.13 Odpovédnost za odkazy

Nase nabidka obsahuje odkazy( prokliky) na externi internetové stranky tietich osob, jejichz
obsah nemizeme ovlivnit. Proto nemiZeme za tento cizi obsah ani pfevzit zaruku. Za obsah
odkazovanych stranek odpovida piislusSny poskytovatel nebo provozovatel stranek.
Odkazované stranky byly k okamziku uvedeni odkazu na né piezkoumany z hlediska
mozného porusSeni prava. Protipravni obsah k tomuto okamziku objeven nebyl. Pribézna
kontrola obsahu odkazovanych stranek bez diivodného podezieni na konkrétni poruseni prava
nicméné neni Unosné. Budeme-li o poruseni prava informovani, bezodkladné takové odkazy
odstranime.

9.14 Obsah webové nabidky

Snazime se o to, aby naSe webova nabidka byla stale aktualni a po obsahové strance spravna a
uplna. Presto vyskyt ptipadnych chyb nelze zcela vyloucit. Proto neru¢ime za aktualnost,
spravnost, uplnost nebo kvalitu poskytnutych informaci. Naroky na ruceni, které se vztahuji
na Skody hmotného nebo myslenkového charakteru, které byly zplisobeny vyuzitim nebo
nepouzitim poskytnutych informaci, resp. uzitim chybnych a neuplnych informaci, jsou
zésadné vyloucCeny, jestlize chybné informace nebyly poskytnuty timyslné nebo z hrubé
nedbalosti. VSechny nabidky jsou nezavazné. Vyslovné si vyhrazujeme bez zvlastniho



oznameni ménit, dopliiovat nebo mazat ¢asti stranek nebo celou nabidku, nebo jeji zvetfejnéni
docasné nebo definitivné zastavit.*

9.15 Nase spolecnost se timto vyslovné distancuje od vSech obsahli vSech odkazovanych
stranek na naSi domovské strdnce www.megatrampoliny.cz ~ a obsahy odkazi si
nepfivlastiiujeme. Toto prohlaseni plati pro vSechny odkazy umisténé na této nasi webové
strance www.megatrampoliny.cz .Timto vyslovné prohlasujeme, ze v okamziku umisténi
linka prislusné zalinkované stranky nevykazovaly zadné ilegalni obsahy. Na aktualni a
budouci uspotadani, obsahy nebo autorstvi zalinkovanych/pfipojenych stranek nemame v
z4ddném piipad¢ jakykoliv vliv. Proto se timto vyslovné distancujeme od vSech obsahti vSech
zalinkovanych nebo pfipojenych stranek, i pfesto, ze jsme na né z naSich webovych stranek
odkazovali. Toto ustanoveni plati pro vSechny linky a odkazy umisténé v ramci nasi
internetové nabidky, stejn¢ jako pro cizi pfispévky v ndmi ziizenych nebo provozovanych
navstévnich knihach, diskusnich forech a mailingovych seznamech a pro jiné interaktivni
obsahy stranek, které miize uzivatel nasi webové nabidky vyplnit né¢jakym obsahem. Za
ilegalni, chybné nebo nelplné obsahy a zvlast¢ za Skody, které vzniknou uzitim nebo
nepouzitim takto nabizenych informaci, ru¢i pouze ten, ktery stranky, na které jsme
odkazovali, nabizi.Tento text je uveden také na naSi webové strance a je tak viditelny
kazdému navstévnikovi.

Dopliiujici udaje obchodnich podminek a spotiebitelské smlouvy v CZ které jsou po
objednani uzavi‘eny pro SK preprava, platby postovné, darky zdarma...

Ptehled moznych zplsobt platby a doruceni zasilek a jejich ceny s DPH
Osobni vyzvednuti na pobocce v Olomouci platba hotovost 0,- KE /EUR
(moZné az po domluvé ¢asu odbéru)

Dorucovaci sluzba PPL-DHL - normalni balik 1ks/ do max. vahy 50Kg/ dle vahy CZ /120 -
500 K¢ / SK/7-20 EUR s divodu vyssich nakladt piepocet pro zasilani na SK kurz 26 K¢
/1 EUR

V.O ceny bez DPH do SK a CZ pouze pro firmy, které se prokazi platnou registraci
DPH v CZ nebo SK.

Naklady spojené s navracenim zboZi Prodavajicimu v pripadé odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a to i pokud nemiiZe byt zboZi navriceno pro svou
povahu obvyklou poStovni cestou. Prodavajici je opravnén zapocist své skutecné
vynaloZené naklady spojené s navracenim zboZi na kupni cenu a nédklady na dodani
zbozi, které maji byt Kupujicimu vraceny.

Dopliujici udaje spotiebitelské smlouvy ,které jsou po objednani uzavieny pro CZ
preprava, platby posStovné, darky zdarma...

Naklady spojené s nepievzetim zasilky, budou zdkaznikovi dodateéné ucétovana pri
prokazatelném nepievzeti zasilky dle usporné vynaloZenych nakladd za zpatecni
dopravu a to pro doruceni na misto s kterého bylo zboZi odeslano.

CZ + SK dérky...
Prodavajici si vyhrazuje pravo kdykoliv tyto slevy, bonusy a darky zménit. Na darky,
které jsou poskytovany zdarma, nelze uplatiiovat jakakoli prava spotiebitele.



Obchodni spory a jejich Feseni

Obchodni spory a jejich soudni feSeni jsou feseny pred soudy. Na zaklad¢ novely zakona o
ochran¢ spottebitele, ktera nabyla G¢innosti 28. prosince 2015 (0¢inné az od 1. Gnora 2016)
zavadi novela moznost mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporti a dava tim podnikatelim
moznost nachazet oboustranné ptijatelna feseni stiznosti zakaznikt. Pokud to dovoluje povaha
soudniho sporu, lze pfed podanim navrhu nebo uz v pribéhu soudniho fizeni spornou
zalezitost prednostné vyiesit smirem na navrh kterékoli ze stran. Schvaleny smir ma ucinky
pravomocného rozsudku. Mimosoudni feSeni sportt mezi spotiebitelem a dodavatelem bude
probihat vzdy pfednostné s garanci a prostiednictvim COI Vice info pro mimosoudniho
feSeni (WWW.C0I.CZ).

Ceské republice nebo SK se plati dobirkou nebo na et ktery bude bude souéasti faktury .
Formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy zde
Tyto obchodni podminky jsou platné a u¢inné od 1. 1. 2016

Gloria Import CZs.r.o


http://www.coi.cz/
http://www.megatrampoliny.cz/vzorovy_formular_pro_odstoupeni_od_smlouvy.pdf

